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Erfolg in Serie: Qcells zum dritten Mal in Folge als
beliebtester Anbieter fur Solartechnik in Deutschland
mit dem n-tv Life & Living Award pramiert

Bei einer Befragung von mehr als 41.000 deutschen Verbrauchern belegte Qcells den ersten
Platz bei der Gesamtzufriedenheit.

[Berlin, 12. April 2022] Auch 2022 kirten n-tv und das Deutsche Institut fir Service-Qualitat
wieder ,,Deutschlands beliebteste Anbieter” und verliehen den ,Life & Living Award 2022 an
die branchenbesten Unternehmen. In einer représentativen Verbraucherbefragung
bewerteten Uber 41.000 Kundinnen und Kunden insgesamt 601 Marken und Unternehmen in
51 Branchen rund um das Thema Wohnen, Haus und Garten.

Qcells, bekannt als weltweit erfolgreicher Komplettanbieter von sauberen Energieldsungen in
den Bereichen Solaranlagen, Solarkraftwerke, Energiespeicher und Stromvertrdge, sicherte
sich in der Kategorie ,,Solartechnik® unter 10 Mitbewerbern in diesem Jahr bereits zum dritten
Mal in Folge den Spitzenplatz. Der ,Life & Living Award 2022 gehért zu den renommiertesten
Auszeichnungen fur Verbraucherqualitat in Deutschland.

Im Fokus stand zum einen die Gesamtzufriedenheit mit der Marke/dem Unternehmen, die sich
aus Aspekten wie Vertrauen, Preis-Leistungs-Verhéltnis, Angebotsspektrum, Kundenservice,
Image und Qualitdt des Produkts bzw. der Dienstleistung bildet. Zudem flossen die
Wiederwahlabsicht sowie die Weiterempfehlungsbereitschaft in das Gesamtergebnis ein.

Ralf May, Head of Sales D-A-CH: ,,Die Rickmeldung unserer Kundinnen und Kunden ist fir
den Erfolg unserer Arbeit essentiell. Diese Auszeichnung ist eine Wertschatzung unserer
Arbeit und macht uns sehr stolz. Sie belegt die Zufriedenheit und das Vertrauen der
Verbraucher in unsere hochwertigen Produkte und hervorragenden Services und zeigt, Qcells
konnte sich als Marktfihrer auf dem heimischen Endverbrauchermarkt etablieren. Ich danke
unseren Kund*innen, unserem Installateursnetzwerk, den Q.PARTNERN, sowie unseren
Mitarbeiter*innen, die gemeinsam diesen Erfolg erst erm&glicht haben.

»Wir werden weiterhin engagiert daran arbeiten, unsere Spitzenposition im deutschen Markt
fur private Aufdach-Solaranlagen auszubauen und unseren Endkund*innen hochwertige
Energieldésungen aus einer Hand anzubieten.”
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Uber Qcells

Qcells ist ein weltweit erfolgreicher Komplettanbieter von sauberen Energielésungen in den
Bereichen Solaranlagen, Solarkraftwerke Energiespeicher, und Stromvertrédge. Das
Unternehmen hat seinen Hauptsitz in Seoul, Stidkorea (Global Executive Headquarters) und
Thalheim, Deutschland (Zentrum fiir Technologie, Innovation und Qualitét) sowie diverse
internationale Produktionsstétten in Stdkorea, Malaysia, China und in den USA. Qcells -
bekannt als Technologiefihrer im Bereich Photovoltaik — bietet seinen privaten und
gewerblichen Kunden heute individuell maf3geschneiderte Komplettldsungen fir eine
saubere Energieversorgung an — von Solaranlagen, tUber Energiespeicher, bis hin zu
passenden Stromprodukten. Qcells wachsendes globales Business-Netzwerk umspannt
Europa, Nordamerika, Asien, Siidamerika, Afrika und den Nahen Osten. Qcells ist ein
Flagship-Unternehmen der Hanwha Gruppe und gehért zu den FORTUNE Global 500
Unternehmen sowie den acht wichtigsten Wirtschaftsunternehmen Sudkoreas. Fir weitere
Informationen: https://www.qg-cells.de/

Safe-Harbor-Erklérung

Diese Pressemitteilung enthélt zukunftsbezogene Aussagen. Diese zukunftsbezogenen Aussagen
enthalten Formulierungen wie ,,wird“, ,erwartet®, ,erhofft sich“, ,,Zukunft“, ,beabsichtigt®, ,plant®,
»glaubt”, ,schatzt ein“ oder vergleichbare Formulierungen. Unter anderem beinhalten die in dieser
Pressemitteilung enthaltenen Zitate des Managements sowie die Aussagen Uber die Aktivitdten und
geschéftlichen Perspektiven von Hanwha Qcells zukunftsbezogene Aussagen. Solche Aussagen
enthalten bestimmte Risiken und Unsicherheiten, was dazu flihren kann, dass die tatsachlichen
Ergebnisse deutlich von den in den zukunftsbezogenen Aussagen ausgedriickten oder angedeuteten
abweichen kdnnen. Sofern nicht gesetzlich vorgeschrieben, ist Hanwha Qcells nicht verpflichtet,
zukunftsgerichtete Aussagen zu aktualisieren oder zu Uberarbeiten, sei es aufgrund neuer
Informationen, zukiinftiger Ereignisse oder aus anderen Griinden.

Kontakt: Hanwha Qcells GmbH

Corporate Communications: Oliver Beckel, lan Clover
Tel: +49 (0)3494 6699 10121

E-mail: presse@q-cells.com
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